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Esta información es facilitada por INCIBE de forma absolutamente gratuita.  
INCIBE no se responsabiliza del uso que pueda hacerse de la misma. 

 

Encuesta de Satisfacción 
Dedique unos minutos a completar esta pequeña encuesta de satisfacción. No le llevará más 
de cinco minutos. Sus respuestas serán tratadas de forma confidencial y serán utilizadas 
únicamente para mejorar el servicio que proporcionado.  

Valore los siguientes aspectos del Kit de Concienciación de Empresas, marcando en cada 
cuestión con una X el valor que más se aproxime a su percepción, donde el “5” representa la 
mejor valoración y el “1” la peor valoración.  

Una vez cumplimentado, remítanos la encuesta por correo electrónico a la dirección 
relaciones@incibe.es. 

 1 2 3 4 5 

El material incluido en el Kit de Concienciación nos ha resultado de gran 

utilidad. 

     

El Manual de Implantación ha sido de gran ayuda a la hora de llevar a 

cabo el Plan de Concienciación. 

     

El objetivo de cada uno de los materiales incluidos en el Kit de 

Concienciación es claro y adecuado. 

     

Los consejos y Medidas de Seguridad incluidos en los materiales se  

ajustan a nuestras necesidades en materia de Seguridad de la 

Información.  

     

En general, ha sido sencillo preparar y distribuir la información y 

pruebas incluidas en el Kit de Concienciación. 

     

Los conocimientos y la concienciación en Seguridad de la Información 

después de desplegar el Kit de Concienciación han aumentado de forma 

significativa. 

     

La aceptación del Plan de Concienciación a nivel corporativo ha sido 

positiva. 

     

Creo que los materiales incluidos en el Kit son suficientes para desplegar 

el Plan de Concienciación. 

     

Recomendaría el uso del Kit de Concienciación a otra empresa.      

Valoración global del Kit de Concienciación y su repercusión.      

 

¿Tiene alguna sugerencia que hacernos? Por favor, escríbala a continuación. 
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